
ISTRUZIONI OPERATIVE PER PARTECIPARE AL BANDO SAP 2023 

 

1. Cosa Serve al cittadino per poter effettuare la domanda? 

 

1.1. Credenziali di accesso al sistema regionale sul portale 

https://www.serviziabitativi.servizirl.it/serviziabitativi/ tramite: 

a. SPID 

b. Tessera sanitaria con codice di accesso 

c. Nome utente e password da richiedere sul portale sopra richiamato. 

1.2. Indicatore ISEE (2023); 

1.3. dati anagrafici e codici fiscali di tutti i componenti del nucleo familiare. 

1.4. eventuale certificato di invalidità con la percentuale di invalidità riconosciuta 

1.5. una marca da bollo da 16 €: ai fini della domanda sul portale della Regione viene utilizzato 

il codice univoco presente sulla marca per l’annullo della stessa. 

 

 

2. Come si effettua la domanda? 

 

2.1. l’utente accede al sito  https://www.serviziabitativi.servizirl.it/serviziabitativi/  e sceglie di 

entrare come “Cittadino” (primo pulsante verde in alto a sinistra dello schermo) ed entra nel 

portale della regione Lombardia con uno dei sistemi previsti ed elencati al punto 1.1; 

 

2.2. l’utente procede alla compilazione della domanda, punto per punto, seguendo lo schema 

previsto dal portale: dovranno essere compilati tutti i campi obbligatori che sono indicati 

con asterisco per poter andare avanti; 

 

2.3. all’utente vengono chieste, nel corso della compilazione, delle dichiarazioni in 

autocertificazione da compilare; 

 

2.4. l’utente nel compilare la domanda può scegliere fino ad un massimo di 5 appartamenti fra 

quelli pubblicati nel bando e concorre alla graduatoria degli appartamenti da lui scelti; 

 

2.5. al termine della domanda il sistema rilascia un numero di protocollazione. 

 

 

 

3. Supporto al cittadino (ogni comune può inserire le modalità) 

 

Per i cittadini che avessero necessità di essere supportati nella presentazione della domanda può 

essere effettuata la prenotazione di un appuntamento inviando una e-mail a: 

ufficio.casa@comune.sandonatomilanese.mi.it comunicando nominativo e numero di telefono per 

essere ricontattati. 

 

N.B.: il giorno dell’appuntamento è fondamentale che l’utente venga munito di quanto 

occorre per poter effettuare la domanda (punti 1.1, 1.2 e 1.3) 
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