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VERBALE N. 2 -  Anno Scolastico 2022/2023 - COMMISSIONE MENSA  
 
DATA   02/02/2023  
 
ORE   17.00 
 
ORDINE DEL GIORNO 

1. Costituzione di un gruppo di lavoro ristretto della Commissione finalizzato ai lavori relativi alla 

definizione ei menù;   

2. Menù autunno/inverno 2022/2023; 

3. Problematiche emerse nel servizio e confronto con le Istituzioni Scolastiche; 

4. Varie ed eventuali. 

La riunione si tiene in presenza presso la Sala Consiliare Comunale Partecipano all’incontro:   
 

PRESENTI 
 

CIRFOOD Soc. Coop italiana di ristorazione 

Oliva Alessandra (Coordinatrice del servizio) – Cassanmagnago Luca (Dietista) - Marangoni Tiziana 

(Amministrativa) – Bilogravich Nadia (Ufficio prodotto)  

Amministrazione Comunale e consulenti 

Licia Tassinari (Dirigente Area Sviluppo di Comunità – Marzani Valentina (Assessore Istruzione) – 

Bianchini Mario (Coordinatore dell’Ufficio Istruzione) - Garavello Emanuele (Società Consulenza e 

formazione). 

Commissari Mensa 

Per l’Istituto Comprensivo “Libertà”:  

Bianchi Silvia – Pasini Sara - Tanzi Luisa; 

Cocca Lucia – Martino Elena – Saccheri Tea;   

Per l’Istituto Comprensivo “Margherita Hack”:  

Faienza Luisa – Mormino Marzia Maria - Ruggieri Tommaso – Soergel Heidi – Todaro Samanta; 
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Cappelli Marisa - Colaninno Alida – Nocilla Giuseppina – Parisi Veronica – Pesare laura 
 

Si dà inizio dei lavori alle ore 17.10, e vengono di seguito riportati in sintesi i contenuti degli 

interventi dei membri della Commissione.  
 

Introduzione 

L’Assessore Marzani Valentina saluta i presenti introducendo il primo punto all’ordine del giorno, 

ovvero,  

1. Costituzione di un gruppo di lavoro ristretto della Commissione finalizzato ai lavori relativi 

alla definizione dei menù. 
 

Assessore Marzani spiega la ragione per cui si propone il comitato ristretto, comunque portavoce 

di tutti, che si possa confrontare periodicamente per le decisioni da assumere in merito alla 

definizione dei menù, razionalizzando ed esaminando in un momento unico di confronto le note e 

le osservazioni che provengono dai Commissari. 

Commissario di I.C. Hack avanza perplessità in relazione all’inesperienza dei commissari alla prima 

nomina, specialmente per quanto riguarda l’Istituto comprensivo di Via Libertà, per la maggior 

parte alle prime armi. 

Commissario Tanzi riporta che per l’Istituto Comprensivo Via Libertà sono tante le candidature, ed 

il Preside nomina i commissari utilizzando il principio della rotazione; vien pertanto richiesta la 

possibilità di rivedere i criteri di nomina. 

Assessore Marzani prende atto e si fa carico di rivedere i criteri con i Dirigenti Scolastici. 

Altri Commissari segnalano di non essere stati avvisati di essere inseriti nella Commissione; si 

ricorda ai presenti che i Presidi pubblicano gli elenchi della Commissione Mensa sul sito degli 

Istituti Comprensivi.   

Commissario Nocilla propone che i Commissari rimangano in carica almeno per 5 anni. 

Commissario Ruggeri pone l’accento sul fatto che la Commissione ristretta non sarebbe 

“istruttiva” e formativa per i commissari di nuova nomina, ribadendo come il principio della 

rotazione possa risultare dannoso. 



3 

 

   
 

Assessore Marzani rimarca il fatto che nel momento in cui si propone un nuovo menù si 

manifestano una serie di richieste di variazioni e adattamenti di menù, spesso contrastanti, che 

arrivano da più parti e che risultano, il più delle volte, difficili da conciliare. I tempi di elaborazione 

deli menù vengono così dilatati; l’adozione della Commissione ristretta potrebbe eliminare tali 

inconvenienti. 

Commissario Soergel chiede di poter permettere a tutti, se non altro in qualità di uditori di 

partecipare alle riunioni della Commissione Ristretta. 

Viene infine proposta l’istituzione di una Commissione Ristretta composta da n. 3 genitori e 2 

insegnati per Istituto Scolastico, con la peculiarità che comunque i commissari titolari non siano 

fissi, ma che possano variare ogni volta; oltre a ciò viene proposta l’apertura delle riunioni della 

Commissione Ristretta a tutti i Commissari, in qualità di uditori. 

L’assemblea vota e approva con 15 voti favorevoli. 

Si decide pertanto che la discussione sul menù sarà affrontata in sede di commissione Ristretta. 

Prima di procedere con gli altri punti Assessore Marzani introduce tema relativo alla 

comunicazione del preside Favento di dare la possibilità agli studenti di portare merende da casa. 

Assessore da una parte comprende il preside ma dall’altra non può condividere tale posizione.  

Commissario Tanzi conferma che nella scuola King di via Di vittorio vengono portare le merende da 

casa e propone di inviare ulteriore comunicazione a preside per disincentivare questa pratica. 

Assessore Marzani chiede comunque che ci sia condivisione di intenti, nell’interesse comune, nel 

sensibilizzare tutti su tale problematica.  

Si passa pertanto al punto 3 dell’ordine del giorno. 

3. Problematiche emerse nel servizio e confronto con le Istituzioni Scolastiche 
 

Commissari dell’I. C. via Libertà riportano episodi di corpo estraneo (metallo) nella Minestra in 

Mazzini e ossicino di pollo nei bocconcini in Rodari. 

Oliva comunica che sono state aperte le procedure di non conformità il corpo estraneo, mentre 

per l’ossicino di pollo non è giunta in cucina alcuna segnalazione. 
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Tassinari richiama all’esatta posizione dei ruoli dei Dirigenti e degli Insegnanti nell’espletamento 

delle proprie funzioni e delle proprie responsabilità. 

Commissario Nocilla segnala che sono state servite delle prugne marce all’interno. Dalla cucina è 

stato in questo caso fornito prodotto alternativo (mousse).  

Commissario Soergel lamenta i troppi cambi di menù, seppur comunicati sul portale e-civis, e 

chiede di ridurre al massimo i cambi. 

Oliva si dichiara consapevole del problema, dovuto alla presenza delle 9 cucine, e ai possibili errori 

dei cuochi nelle procedure di fornitura, e dichiara che verrà posta maggiore attenzione al 

problema.       

Garavello chiede a Cirfood la possibilità di esercitare maggior controllo e verifica sugli ordini 

effettuati dai cuochi. 

Tassinari ricorda che sono presenti due livelli di variazioni sul menù, quelle per causa maggiore 

(indisponibilità prodotto) e quelle per errati ordini delle cucine. 

Commissario Tanzi introduce i problemi relativi al prodotto polenta, nelle cui confezioni sono stati 

ritrovati prima dell’utilizzo, in due occasioni diverse (la prima in data 11 novembre) dei corpi 

estranei. 

Commissario Ruggeri specifica che in un recente sopraluogo è stata reperita confezione di polenta 

con lo stesso numero di lotto di quella presente in data 11 novembre. 

Oliva comunica che fornitore ha fatto le proprie verifiche interne ed ha comunque consegnato, 

dopo l’undici novembre, le nuove confezioni con lo stesso lotto; dopo il secondo ritrovamento è 

stata pertanto riaperta una nuova non conformità. 

Commissario Ruggeri sostiene che, alla luce di quanto successo, il sistema HCCP di Cirfood sia da 

rivedere, chiede pertanto a Garavello di verificare le procedure di tale sistema.  

Garavello richiede a Cirfood maggiore attenzione alle scelte e ai comportamenti dei fornitori. 

Commissario Soergel riporta alcune richieste sui menù che sono stati modificati; nello specifico in 

occasione del giorno della pizza chiede che sia provata la pastina con il passato di verdure come 

primo piatto, eliminando il pane dal pasto. 
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Insegnante riporta che nella sua scuola la pizza è gradita, è non è d’accordo sull’abbinamento con 

la minestra. 

Insegnante delle pagode segnala che il piazzo orzo pomodoro e basilico non è gradito dagli alunni. 

Commissario Tanzi introduce argomento delle diete speciali, chiedendo che il personale di cucina 

venga formato in particolar modo sulle diete speciali, riportando un episodio relativo ai gnocchi 

occorso nel plesso Rodari. 

Garavello interviene sostenendo che nelle sue verifiche non ha riscontrato particolari problemi, 

forse quando lo vedono i cuochi stanno più attenti. 

Commissario Tanzi chiede la possibilità di studiare e avviare una procedura che dia la possibilità ai 

genitori di segnalare quali alimenti non devono essere consumati dai figli; attualmente non e-civis 

non è possibile fare la segnalazione (si potrebbe inserire un campo note nella pagina della dieta 

bianca ?). 

Commissario Garofalo riporta la propria esperienza negativa per la dieta speciale relativa ad 

un’allergia; si apre confronto su Oliva su argomento, che era comunque già stato affrontato in altri 

contesti.   

Oliva riporta che si cercheranno soluzioni ai problemi evidenziati. 

Insegnate Todaro segnala problemi con dita bianca in plesso di Poasco. 

Commissario Soergel comunica che per l’utilizzo delle borracce in plesso pagode manca ancora la 

comunicazione del Dirigente scolastico; oltre a ciò deve essere terminata in alcune scuole la 

distribuzione dei sacchetti anti spreco. 

Commissario Tanzi chiede di ripristinare l’iniziativa “colazioni a scuola” che era molto gradita, per 

le scuole primarie. 

Commissari Tanzi e Ruggeri esprimono perplessità sull’adeguamento Istat che è stato applicato 

alle tariffe della refezione. 

Assessore Marzani dice che l’argomento sarà trattato comunque in altra sede e chiede a chi fosse 

interessato di scriverle. Introduce poi argomento del comportamento a volte non consono di 

alcune insegnati nel momento del pasto nei confronti degli alunni, come ha potuto personalmente 
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riscontrare durante le visite nei vari plessi. Riporta ad esempio episodio di uso dei cellulari a 

tavola; chiede in tal senso opera di sensibilizzazione da parte delle insegnanti. 

Commissario Tanzi segnala che nel plesso Matteotti di via libertà ci sono insegnanti che portano il 

pasto da casa. 

Commissario Ruggeri conferma che quando gli insegnati sono seduti al tavolo con le classi vi è 

maggior ordine e vi è maggior consumo dei piatti proposti. Ravvisa la necessità di un 

memorandum per gli insegnanti sui comportamenti da tenere, magari introducendo progetti nelle 

scuole di educazione alimentare per alunni ed insegnanti. 

Assessore Marzani specifica che avvierà dialogo con i dirigenti scolastici per quello che concerne 

gli ambiti di competenza e responsabilità di questi ultimi. 

Insegnante in conclusione dell’argomento afferma che a scuola si lavora quotidianamente 

sull’educazione alimentare con i ragazzi.      

   

Alle ore 19.45 terminano i lavori della riunione. 


