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FRANCESCA MICHELS

Luglio 2018 - presente
NTT DATA ltalia - Milano

Consulenza ICT

Responsabile nazionale della formazione

Sono responsabile defla formazione nella mia azienda e sono fondatrice della Human Academy,
ente di formazione che si occupa di sviluppare competenze delle persone dell'azienda, ma
anche di progetti di orientamento e sviluppo di studenti dalle scuole elementari fino alle scucle
superiori di Il grado. Ho fondato la NTT DATA Excellence School con ['obiettivo di garantire
opportunita formative a persone con studi diversi dall'ambito informatico ma STEM, con
I'obiettivo di Inserirli poi in azienda.

QOttobre 2020 - presente
NTT DATA Htalia - Mllano

Consulenza ICT

Responsabile della Diversity, Equity& Inclusion

Nella mia azienda sono responsabile della Diversityt, Equity&Inclusion, Ho il compita di
garantire che tutle le persone che lavorano in azignda possano godere delle medesime
opportunita in termini di processi e programmi, superando qualsiasi pregiudizio dovuto alle
eventuali diversita e possano, quindi, trovarsi a loro agio e acquisire un comune senso di
appartenenza.

Mi cccupo anche di progetti di inserimento nel mondo del lavoro di persone con diverse abilita,

oltre che di progetti educativi con scuole, associazioni locali, nazionali ed internazienali, per la
premazione dellinclusions.
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Gennaio 2012 - Giugno 2018
NTT DATA ltalia - Milanc

Consulenza ICT

Project Manager, Program Manager, Crisis Manager

Responsabile della guida e andamento di progetti o pragrammi ICT di grandi dimensioni, per
clienti tra i pilr important! in Italta ed in contesti internazionall,

ITIS V. Volterra - Ancona
Perito informatico

[ Italiana ]

[Inglese ]
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Team management
Problem Sollving
Diversity & Inclusion
Team work
Organization
Leadership
Innovation

Decision Making
Prospective thinking
Creativity

Program and Project management
Transition projects lead

Service Management

Delivery models, contract models and contract negotiation
Talent and development management
Diversity, Equity & Inclusion

Learning management

Job system and Competence management
Building culiure

Recruitment and Employer Branding
International HR programs

B

Olire alla mia professione, nel tempo libero sono impegnata nel campeo sociale con l'affidamento
di minori in difficolta, Amo camminare, andare in bigi, nuotare, ma amo moltissimo passare del
tempo a leggere. Sono una lettrice compulsiva di fibri, che sono fa mia universita, il mio master,
la mia scucla di pensiero agni giorno.

Amo tantissimo andare a guardare le partite delle mie figlie ed amo vederle diventare grandi.



